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お使いになる前に 
 

■このたびは、ＪＣＭＡＣ２ご購入いただきまして、誠にありがとうございます。 

 お使いになる前に同梱物をご確認ください。不足しているものがありましたら、 

 日本コンクリ－ト工学協会（本書２ペ－ジ参照）までご連絡ください。 

 

■ご使用になる前に、「使用条件」を必ずお読みください。 

 

■サポ－トを受けるためには、ユ－ザ－登録が必要になります。「ユ－ザ－登録依頼書」に 

 必要事項を記入の上、日本コンクリ－ト工学協会までＦＡＸあるいは E-mail でご送信く 

 ださい。シリアル番号は、CD-ROM ケ－スの表面に記入されている 10 桁の英数字です。 

 

■本製品のマニュアルは、CD-ROM 内に PDF ファイルの形で保存さています。必要に応じて 

 プリントアウトしてお使いください。なお PDF ファイルを閲覧あるいは印刷するために 

 は、Adobe 社の Acrobat Reader が必要です。Acrobat Reader は Adobe 社のホ－ムペ－ジ 

 (http://www.adobe.co.jp/product/acrobat/readstep.html)から無料でダウンロ－ドできます。 

 



パッケ－ジ内容一覧 

 

□ ＣＤ－ＲＯＭ１枚 

□ 「説明書」（本書） 

□ 「ユ－ザ－登録依頼書」 

 

 

 

 

ユ－ザ－登録について 

 

 JCMAC２の操作中に問題が生じた場合は、正規登録のユ－ザ－の方に限り、サポ－ト

を受けることができます。同梱の「ユ－ザ－登録依頼書」あるいは、「電子メ－ル」でユ－

ザ－登録を行ってください。電子メ－ルでユ－ザ－登録を行う際には、下記の項目につい

てお知らせください。 
 なお、不具合（バグ）情報、アップデ－ト情報等は、電子メ－ルを使ってお知らせしま

すので、E-mail アドレスは、必ずご記入ください。 
 
  ①シリアル番号 
  ②氏名 
  ③会社名および部署 
  ④郵便番号 
  ⑤住所 
  ⑥E-mail 
  ⑦TEL 
  ⑧FAX 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



サポ－トについて 

 

 お問い合わせの内容により、窓口が異なります。 

 

■ディスク不良、同梱物の不足、ユ－ザ－登録／変更の受付、製品の購入／こ 

 れから発売される製品に関するお問い合わせ 
 

 日本コンクリ－ト工学協会 （担当：宇野） 

 住  所：〒102-0083 東京都千代田区麹町 1-7 相互半蔵門ビル 12 階 

 電話番号：03-3263-1571    ＦＡＸ：03-3263-2115 
 電子ﾒ-ﾙ ：jcmac@design.csse.yamaguchi-u.ac.jp 
 受付時間：休業日、年末年始、土・日・祝日を除く 

      9:30～12:00、13:00～17:00 

 

■セットアップができない場合、不具合（バグ）をご報告いただく場合 

 本製品のセットアップができない場合や不具合（バグ）についてのお問い合わせは、下

記のアドレス宛にご連絡ください。なお、問い合わせの際には、以下の項目についても併

せてご連絡ください。 

 

 宛先：jcmac@design.csse.yamaguchi-u.ac.jp 
 ①パソコン本体のメ－カ－名と機種名（型番） 

 ②ＯＳの種類とバ－ジョン 

 ③具体的な症状やエラ－メッセ－ジの内容 

 ④シリアル番号と JCMAC２のバ－ジョン 

 ⑤氏名 

 ⑥会社名・部署 

 ⑦電話番号、ＦＡＸ 

 ⑧E-mail アドレス 

 説明された問題を再現できない場合などに、詳細な情報を得るためにご連絡させていた

だくこともありますので、ご了承ください。 

 

■不具合（バグ）情報、アップデ－ト情報、ＦＡＱ 
 不具合（バグ）情報、アップデ－ト情報は、JCMAC２のホ－ムペ－ジでもご覧になれます。

JCMAC２は頻繁にバ－ジョンアップが行われますので、最新バ－ジョンが必要な場合は、ホ

－ムペ－ジよりダウンロ－ドしてください。なお、ダウンロ－ドは、ユ－ザ－登録された

方のみ可能です。また、ホ－ムペ－ジには問い合わせいただいた内容をまとめたＱ＆Ａ集

もございますので、ご活用ください。 

JCMAC２ホ－ムペ－ジ 

http://ds.cc.yamaguchi-u.ac.jp/~nakahide/masscon/software/index.htm 



本製品(JCMAC2)の使用条件 

 

 (社)日本コンクリ－ト工学協会 マスコンクリ－トソフト作成委員会は、本製品（ソフ

トウェアおよびマニュアル）の使用に関して下記の条件を設定しております。 
 お客様が、本ソフトウェアをパ－ソナルコンピュ－タにインスト－ルした時点で、本「使

用条件」に同意いただいたものといたしますので、ご注意ください。 
 なお、「使用条件」に同意頂けない場合には、ソフトウェアを開封せずに、ご購入後１ヶ

月以内に、日本コンクリ－ト工学協会までご返却ください。代金を返金いたします。なお、

ソフトウェア開封後の返金には応じられませんので、ご了承ください。 
 
①本ソフトフェアの使用および著作権 
 お客様は、本ソフトウェアを同時に１台のパ－ソナルコンピュ－タでのみ使用できます。

お客様は、本ソフトウェアの購入により、その使用権を得るものであり、本ソフトウェア

の著作権は、日本コンクリ－ト工学協会マスコンクリ－トソフト作成委員会に帰属します。 
 
②使用条件 
 本ソフトウェアは、同時に複数台のパ－ソナルコンピュ－タで使用することはできませ

ん。 
 本ソフトウェアをお客様個人で利用される場合は、お客様個人の複数台のパ－ソナルコ

ンピュ－タで使用することができます。 
 複数の人が利用するパ－ソナルコンピュ－タで使用する際には、その１台のパ－ソナル

コンピュ－タでのみ使用することができます。 
 
③本製品の複製 
 バックアップ（１式に限る）以外に、本製品の全部または一部を無断で複製・転載する

ことはできません。 
 
④保証の範囲 
 日本コンクリ－ト工学協会マスコンクリ－トソフト作成委員会は、本製品の使用および

使用不能から生じるどのような事態に対しても一切責任を負いません。 
 
 
 
 
 
 
 
 



動作環境 

 
 本ソフトウェアの動作環境は、以下のとおりです。 
 

ＯＳ 

Windows 95（日本語版） 
Windows 98（日本語版） 
Windows Me（日本語版） 
Windows NT 4.0（日本語 Intel 版） 
Windows 2000（日本語版） 
Windows XP（日本語版） 
Windows 2003（日本語版） 

CPU Pentium 133MHz 以上 
メモリ 64MB 以上 

ＨＤ容量 
5MB 以上 
ただし、入力デ－タおよび計算結果を HD に保存するために解析モデルに

応じた空き容量が必要になります。 
ディスプレイ 1024×768 以上 

表示色 256 色以上 
その他 インスト－ルする際には、CD-ROM ドライブが必要です。 

 
 

ユ－ザ－登録について 

 
 JCMAC２の操作中に問題が生じた場合は、正規登録のユ－ザ－の方に限り、サポ－ト

を受けることができます。同梱の「ユ－ザ－登録用ＦＡＸ送信票」あるいは、「電子メ－ル」

でユ－ザ－登録を行ってください。電子メ－ルでユ－ザ－登録を行う際には、下記の項目

についてお知らせください。 
 なお、不具合情報、アップデ－ト情報等は、電子メ－ルを使ってお知らせしますので、

E-mail アドレスは、必ずご記入ください。 
 

 宛先：jcmac@design.csse.yamaguchi-u.ac.jp 
  ①シリアル番号 
  ②氏名 
  ③会社名および部署 
  ④電子メ－ル 
  ⑤電話番号 
  ⑥ＦＡＸ番号 
 


